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VORWORT

Laura Bassi

D as Programm Laura Bassi 4.0, finanziert von der NATIONALSTIFTUNG
FUR FORSCHUNG, TECHNOLOGIE UND ENTWICKLUNG und abgewickelt
durch die FFG, knUpft an das Exzellenzzentren-Programm Laura Bassi
Centres of Expertise an. Dieses wurde vom damaligen BUNDESMINISTERIUM
FUR DIGITALISIERUNG UND WIRTSCHAFTSSTANDORT (heute: BUNDESMINIS-
TERIUM FUR WIRTSCHAFT, ENERGIE UND TOURISMUS) initiiert und im Jahr
2019 zum Forschungsforderungsprogramm Laura Bassi 4.0 weiterentwickelt.
Der thematische Fokus der Ausschreibungen lag auf der Gestaltung
chancengerechter FTI-Vorhaben im Bereich Digitalisierung. Im Rahmen

von zwei Ausschreibungen konnten sieben Projekte gefordert werden.

Mit dem Start des Programms Laura Bassi 4.0 im Herbst 2020 wurde auch
ein begleitendes Netzwerk als integraler Bestandteil aufgebaut. Innerhalb des
Netzwerks fanden zahlreiche Veranstaltungen statt, und es entstanden meh-
rere Arbeitsgruppen, die Strategien zur Verbesserung der Chancengerechtigkeit
und Inklusion entwickelten. Dadurch konnten zahlreiche interessierte Teilneh-
mende erreicht und vernetzt werden.

Aufbauend auf den Ergebnissen der Projekte, den Erfahrungen aus den
Netzwerkaktivitdten sowie den Evaluierungsergebnissen von Laura Bassi 4.0
wurde das Programm 2024 neu ausgerichtet und der thematische Fokus
erweitert. Unter dem neuen Titel Laura Bassi: Gestaltung einer chancen-
gerechten Zukunft richtet es sich an Organisationen, die mit ihren Ideen und
Innovationen zu mehr Diversitat und Chancengerechtigkeit beitragen wollen.

Wir laden Sie ein, Teil dieses lebendigen Netzwerks zu werden und gemeinsam
eine chancengerechte Zukunft aktiv mitzugestalten.

Dr." Henrietta Egerth Geschaftsfuhrerin der
Osterreichischen Forschungsférderungsgesellschaft FFG



MANAGEMENT SUMMARY

Das Laura Bassi 4.0-Netzwerk ,,Digitalisierung und Chancengerechtigkeit” setzte sich fir den Abbau digitaler
Ungleichheiten ein und hat im Berichtszeitraum eine Vielzahl an Projekten, Arbeitsgruppen und Veranstaltungen
initiiert. Das Netzwerk ermdoglichte innovative Projekte, die digitale Inklusion, faire Entscheidungsprozesse und
nachhaltige Technologien unterstitzen. Im Zentrum stand die Entwicklung von Losungen fUr einen inklusiven
digitalen Wandel. Die Ergebnisse zeigen, wie digitale Barrieren Gberwunden und neue Technologien verantwor-
tungsbewusst eingesetzt werden konnen.

19 % Mit einem Anteil von O & 70 Bildung e Alter

der IKT-Spezialist“innen in wird das Smartphone am haufigsten haben einen starken Einfluss auf

Osterreich sind weiblich. fir Internetaktivitaten genutzt. digitale Kompetenzen.

DIGITALE UNGLEICHHEITEN -
HERAUSFORDERUNGEN UND HANDLUNGSBEDARF
Der Zugang zu digitalen Technologien und deren Nutzung unterscheiden sich je nach Alter, Erwerbstatigkeit,
Einkommen und Bildungsgrad. In Osterreich verfiigen 65 % der Bevélkerung tiber grundlegende digitale
Kompetenzen (Stand 2023). Besonders deutlich zeigen sich Unterschiede bei Bildung und Alter: Altere und
Personen mit niedrigem Bildungsgrad haben oft schlechtere Voraussetzungen, digitale Angebote zu nutzen.
Das Smartphone ist mit 88 % das meistgenutzte Gerat fir Internetaktivitdten. Dennoch bestehen groBe
Ungleichheiten bei der professionellen Mitgestaltung digitaler Technologien:
Nur 19 % der IKT-Spezialist*innen in Osterreich sind Frauen -
ein Ungleichgewicht, das bereits im Bildungssystem beginnt
und sich bis in die Arbeitswelt fortsetzt. 6 ARBEITSGRUPPEN

Digitale Inklusion

Diese digitale Kluft muss durch nachhaltige Partizipation & Gesellschaftlicher Wandel

MaBnahmen geschlossen werden: Demokratische Prozesse

 Forderung interdisziplinarer Forschungsplattformen Verantwortungsvolle Technologie & Ethik

« Barrierefreie, inklusive und zielgruppen- Bildung & Kompetenzerwerb im digitalen Raum
gerechte digitale Lernplattformen Soziale Innovative Methoden & Ansatze

e Zielgruppenspezifische MINT-Forderung Versorgung

e Digitale und diversitatssensible Bildung

e Inklusive Arbeitswelten 10 NETZWERKTREFFEN

 Praxisnahe Leitlinien fur den Al Act Forderung des interdisziplindren Austauschs

e Ethische und interdisziplinare Technologie- zwischen Politik, Wissenschaft und Wirtschaft
entwicklung zur Entwicklung von Losungsansatzen



MANAGEMENT SUMMARY

The Laura Bassi 4.0 Network focused on reducing digital inequalities and initiated a variety of projects, working

groups and events during the period of the project. The network supported equal opportunities in digitalisation

by advancing innovative projects that supported digital inclusion, fair decision-making processes and sustain-

able technologies. The focus was on tackling digital inequalities and developing solutions for an inclusive digital

transformation. The outputs illustrate how digital barriers may be overcome and new technologies may be used

responsibly.

19 % With a percentage of 88 % EducatiOn and age

of ICT specialists in Austria

are female. frequently for internet activities.

DIGITAL INEQUALITIES -

CHALLENGES AND NEED FOR ACTION

the smartphone is used most

have a strong influence

on digital skills.

Access to and use of digital technologies varies depending on age, employment, income and level of education.

In Austria, 65 % of the population have basic digital skills (as of 2023). Differences in education and age are

particularly evident: older people and those with a low level of education are often less able to use digital services.

At 88 %, the smartphone is the most frequently used device for internet activities. Nevertheless, there are major

inequalities in terms of professional participation in digital technologies: Only 19 % of ICT specialists in Austria

are women - an imbalance that begins in the education system and continues into the world of work.

This digital divide must be closed through

sustainable measures:

» Promotion of interdisciplinary research
platforms

 Accessible, inclusive and target group-
appropriate digital learning platforms

» Target group-specific STEM promotion

» Anchoring digital and diversity-sensitive
education

« Creating inclusive working environments

« Practical guidelines for the Al Act

e Ethical and interdisciplinary technology
development

6 WORKING GROUPS

Digital Inclusion

Participation & Social Change

Democratic Processes

Responsible Technology & Ethics

Education & Skills Acquisition in the Digital Space
Social Innovative Methods & Approaches

Care Work

10 NETWORK MEETINGS
Promotion of interdisciplinary exchange
between politics, science and business
to developing solutions



NETZWERK

Das Laura Bassi 4.0-Netzwerk

Die Evaluierung des Programms Laura Bassi 4.0 im Zeitraum Janner bis Juli 2023 kam zu folgendem Ergebnis:

e Die Inter- und Transdisziplinaritat ist hoher als bei anderen Netzwerk-Forderprogrammen
(v. a. aufgrund der groBen Breite an Erfahrungen und Kompetenzen),

* Frauen sind deutlich prominenter bzw. in einem hdheren AusmaB beteiligt als in klassischen Forschungs-
und Entwicklungsprojekten,

« der Anteil von nicht-technischen Akteur*innen ist breiter als bei klassischen F&E-Projekten,

o fUr die Fordernehmenden bringt die Beteiligung am begleitenden Netzwerk ,Digitalisierung und
Chancengerechtigkeit” (v. a. in Bezug auf die neu gewonnenen Kontakte) einen groBen Mehrwert.

Das Laura Bassi 4.0-Netzwerk beinhaltete die Teilnahme von sieben kooperativen Forschungsprojekten mit

62 beteiligten Organisationen und sechs Arbeitsgruppen mit ca. 60 Mitgliedern. Die Teilnehmenden schatzten
vor allem die vertrauensvolle Atmosphare im Netzwerk, die tiefgehende Gesprache ermdglichte. Zudem wurden
zahlreiche neue Kontakte geknlpft. Diese Qualitdten und der praktische Nutzen des Netzwerks flhrten unter
anderem dazu, dass sich eine Gruppe von Teilnehmenden aktiv fir den Fortbestand des Programms und des
Netzwerks engagierte.

Der vorliegende Ergebnisbericht diskutiert digitale
Ungleichheit in zwei zentralen Bereichen:
e Ungleiche Nutzungsmoglichkeiten durch
fehlende digitale Kompetenzen oder
finanzielle HUrden, 6

. . - . . ARBEITS-
¢ und die ungleiche Méglichkeit, Technologien

GRUPPEN

aktiv mitzugestalten.
7
Der Bericht stellt sieben geforderte Forschungs- GEFORDERTE
projekte und sechs Arbeitsgruppen vor, die PROJEKTE
konkrete Ergebnisse wie Empfehlungen und
praxisorientierte Produkte erarbeiteten. Es wird
veranschaulicht, wie das Laura Bassi-Netzwerk

durch geforderte Projekte, Arbeitsgruppen und
Veranstaltungen zur Forderung einer chancenge-
rechten Digitalisierung beigetragen hat. FFG

AbschlieBend werden zehn Handlungsempfeh-
lungen zum Abbau digitaler Ungleichheiten INITIATION UND BEREITSTELLUNG VON RESSOURCEN

vorgestellt, die sich an Forderpolitik, Wirtschaft,

Bil -spolitik Forsch ichten. \
ildung(-spolitik) und Forschung richten é?é@‘,&“.%%“ﬁ)))))
POLICIES 4

Sonja Kopic und Christina Grandits FFG BEGLEITUNG DES NETZWERKS



DIGITALE UNGLEICHHEIT

Digitale Ungleichheit -

Digitale Technologien bieten zahlreiche Chancen fur die Gesellschaft, kdnnen jedoch bestehende soziale Ungleich-
heiten verstarken. Digitale Ungleichheiten im Zusammenhang mit Digitalisierung entstehen aus zwei zentralen
Grinden: Einerseits durch die Technologien selbst und andererseits durch bereits bestehende soziale Ungleich-
heiten in der Gesellschaft, die durch digitale Entwicklungen weiter verstarkt werden. Unterschiedliche gesellschaft-
liche Gruppen haben je nach Geschlecht, sozialer Schicht, Einkommmen, Herkunft, sexueller Orientierung oder
Beeintrachtigungen ungleiche Moglichkeiten, digitale Technologien zu nutzen oder an ihrer Gestaltung teilzuhaben
(Reidl et al. 2020).

Mittlerweile verwenden fast alle Menschen das Internet: 95 % der osterreichischen Haushalte hatten im Jahr 2024
Zugang zum Internet (Statistik Austria 2024). Geschlecht und Alter spielten dabei lediglich eine untergeordnete
Rolle, da 95% der Manner und 94 % der Frauen das Internet nutzten und in allen Altersgruppen unter 65 Jahre
Uber 90 % das Internet verwendeten. AusschlieBlich in der Altersgruppe 65 bis 74 Jahre ist der Wert mit 80 % zwar
niedriger, aber dennoch recht hoch. Wie Menschen das Internet nutzen und fur welche Tatigkeiten, hangt neben
der Infrastruktur maBgeblich von Alter, Erwerbstatigkeit, Einkommen und Bildungsgrad ab. Das Smartphone ist
das Gerét, das mit 88 % am meisten fiir Aktivitdten im Internet genutzt wird (Statistik Austria 2021).

ABBILDUNG 1: Nutzung digitaler Gerate nach Ausbildungsniveau, in Prozent (2021)
Quelle: Statistik Austria 2021"
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Der Bildungsgrad beeinflusst die Nutzung wesentlich. Alle Arten von digitalen Geraten werden von Menschen mit
einem hoheren Bildungsniveau deutlich mehr genutzt. Wahrend das Smartphone noch von allen Bildungsniveaus
am haufigsten verwendet wird (zwischen 74 % und 96 %), werden andere Geréte deutlich weniger verwendet. Vor
allem fir den Laptop zeigen sich deutliche Unterschiede zwischen den Bildungsniveaus. In der Gruppe der am

1Hinweise von Statistik Austria: Internetnutzung in den letzten drei Monaten mit diesen Geraten. Unter anderen Geraten sind z. B. MP3-Player, E-Book-Reader, mobile Spielekonsole, Smart-TVs und Smartwatch gemeint.

ISCED ist eine internationale Standardklassifikation im Bildungswesen.



DIGITALE UNGLEICHHEIT

hochsten Ausgebildeten (ISCED 5-8) nutzen im Jahr 202178 % einen Laptop, wohingegen die Halfte des mittleren

Bildungsniveaus (ISCED 3-4) und nur etwas mehr als ein Drittel des niedrigsten Bildungsniveaus (ISCED 0-2)

einen Laptop verwenden (Statistik Austria 2021).

Die Entscheidung fir oder gegen die Nutzung digitaler Angebote ist oft keine Frage des Wollens, sondern des

Konnens. Fehlende finanzielle Mittel erschweren nicht nur den Zugang zu aktueller technischer Ausstattung wie

Computern, Tablets oder einer stabilen Internetverbindung, sondern auch den Erwerb digitaler Kompetenzen.

Die okonomischen Rahmenbedingungen spielen daher eine entscheidende Rolle in der digitalen Transformation,

weil sie den Zugang zu Informations- und Kommunikationstechnologien (IKT) sowie die Entwicklung digitaler

Kompetenzen maBgeblich beeinflussen. Einkommen, Bildung und digitale Inklusion stehen in enger Wechsel-

wirkung, was insbesondere fir benachteiligte Haushalte zu einer wachsenden Kluft fiihrt. Der eingeschrankte

Zugang zur digitalen Welt erschwert den Erwerb kritischer Medienkompetenz. Neben finanziellen Barrieren ist

auch ein fehlendes soziales Netzwerk eine wesentliche Hirde fir die Nutzung digitaler Technologien. Personen

ohne unterstitzendes Netzwerk stehen oft vor groBen Herausforderungen. Besonders altere Menschen oder

jungere ,,Offliner” geben an, dass fehlender Kontakt zu digitalaffinen Personen ein entscheidender Grund fiir die

mangelnde Nutzung digitaler Angebote ist (Reidl et al. 2020).

ABBILDUNG 2: Digitale Aktivitdten und Anwendungen, in Prozent (2024)

TV-Programme
von Fernseh-
sendern online

kostenpflichtige
Filme, Serien
oder andere

kostenlose

Musik
horen oder

Podcasts
horen oder

Quelle: Statistik Austria 20212

Nachrichten
oder Magazine

Online-Banking | ansehen Inhalte ansehen | Videos ansehen | herunterladen herunterladen online lesen E-Government
Insgesamt 78 47 50 72 63 26 66 75
Manner 79 49 52 76 66 26 70 75
Frauen 77 45 48 67 59 27 63 75
16 bis 24 Jahre 85 56 77 93 90 43 63 74
25 bis 34 Jahre 95 65 76 93 88 41 73 89
35 bis 44 Jahre 90 58 64 85 79 32 79 86
45 bis 54 Jahre 82 46 47 69 58 22 71 78
55 bis 64 Jahre 66 33 26 56 38 13 60 66
65 bis 74 Jahre 48 23 n 35 24 9 47 49
Pflichtschule 61 39 41 66 55 18 49 55
Lehre/BMS 73 41 43 64 54 15 59 70
Matura 89 55 61 82 76 34 78 85
Hochschule 93 59 62 83 76 49 84 92

2 Die Angaben beziehen sich auf die Ausiibung der genannten Tatigkeiten im Internet in den letzten drei Monaten vor dem Befragungszeitpunkt fiir private Zwecke (bei E-Governance: Personen, die in den letzten zwdIf Monaten

E-Government-Angebote nutzten)

10



DIGITALE UNGLEICHHEIT

Nicht nur ob, sondern auch woflr das Internet verwendet wird, unterscheidet sich stark nach Alter und Bildungs-
niveau und teilweise auch nach Geschlecht. Vor allem visuelle und auditive Medieninhalte wie Filme, Serien, Musik
oder Podcasts werden am haufigsten von Personen unter 35 Jahren online konsumiert (siehe Abbildung 2).

Nachrichten werden am haufigsten von Personen zwischen 35 und 44 Jahren sowie von Personen, deren hochster
Abschluss mindestens die Matura ist, online gelesen. Vor allem bei Verwaltungstatigkeiten wie Online-Banking
und E-Government zeigt sich ein deutlicher Unterschied nach Bildungsniveau. Diese Angebote werden von Uber
90 % der Personen mit einem Hochschulabschluss genutzt, wahrend von den Personen mit einem Pflichtschul-
abschluss nur 61% Online-Banking nutzen und 55 % E-Government verwenden. Noch weniger werden diese
Tatigkeiten von Personen Uiber 65 Jahre genutzt (48 % Online-Banking; 49 % E-Government).

DIGITALE KOMPETENZEN

Von 2021 bis 2023 gab es in Osterreich und im Durchschnitt der EU einen tendenziell positiven Fortschritt bei den
digitalen Kompetenzen. In Osterreich ist der Anteil der Personen mit zumindest grundlegenden digitalen Kennt-
nissen von 63 % auf 65 % gewachsen. In der EU wurde eine vergleichbare Wachstumsrate verzeichnet. Hier gelang
es, den Anteil von 54 % auf 56 % zu erhéhen. In Osterreich zeigt sich, dass 32 % iber mehr als grundlegende und
33% Uber grundlegende digitale Kenntnisse verflgen.

Insgesamt besitzen 65 % wenigstens elementare digitale Kompetenzen. Damit belegt Osterreich im EU-Ranking
2023 den 8. Platz. Im Umgang mit Informationen und Daten verfiigen in Osterreich 87 % zumindest grundlegen-
de Kenntnisse - Osterreich liegt damit um 6 Prozentpunkte Gber dem EU-Schnitt. In Osterreich haben 66 % der

Manner und 61% der Frauen zumindest grundlegende digitale Fahigkeiten.

Alter und Bildung haben hingegen einen maBgeblichen Einfluss auf digitale Kompetenzen. Es zeigte sich, je hoher
der Bildungsabschluss und je niedriger das Alter einer Person sind, desto wahrscheinlicher ist es, dass sie Uber
digitale Grundkenntnisse verfigt. Der Anteil der Personen, die Uber zumindest grundlegende digitale Kenntnisse
verfiigen, nimmt sowohl in Osterreich als auch im Durchschnitt der EU-27 mit zunehmendem Alter kontinuierlich ab.

Auch fur Bildung zeigen sich deutlich Kompetenzunterschiede: Der Anteil derjenigen mit zumindest grundlegen-
den digitalen Kompetenzen nimmt mit dem Bildungsniveau kontinuierlich zu. 40 % derjenigen, die eine Pflicht-
schule abgeschlossen haben, verfligen zumindest Uber grundlegende digitale Kenntnisse. Bei den Personen mit
einer Lehre oder BMS-Abschluss liegt dieser Anteil hingegen bei 53 % und damit bei etwas mehr als der Halfte.

Bei Personen mit Matura ist ein besonders starker Anstieg auf 81 % zu verzeichnen, der fast 30 Prozentpunkte
betragt, und auch Hochschulabsolvent*innen besitzen mit 86 % noch etwas haufiger digitale Grundkompetenzen.
Der Anteil der Personen mit zumindest grundlegenden digitalen Kenntnissen ist bei Personen mit dem héchsten
Bildungsabschluss (Matura oder Hochschule) mehr als doppelt so hoch als bei denen, die nur einen Pflichtschul-
abschluss haben.

1



DIGITALE UNGLEICHHEIT

FEHLENDE MITGESTALTUNGSMOGLICHKEITEN

BEI DIGITALEN TECHNOLOGIEN

Nicht nur bei der privaten Nutzung von digitalen Technologien und Anwendungen zeigen sich ungleiche Verteilun-
gen, sondern auch auf professioneller Ebene. Im Bereich Informations- und Kommunikationstechnologien (IKT)
arbeiten noch immer deutlich mehr Manner als Frauen. Sowohl in Osterreich als auch in der EU liegt der Anteil
der Manner an IKT-Spezialist“innen im Jahr 2023 bei knapp Uber 80 %. Der Frauenanteil in diesem Bereich ist in
Osterreich seit 2018 nur marginal angestiegen (siehe Abbildung 4). Dasselbe ist auch fir die EU zu beobachten.
Durch diese bestehende Uberreprasentation von Mannern unter IKT-Spezialist¥innen besteht die Gefahr, dass
Bedurfnisse und Kompetenzen anderer Gruppen bei der Entwicklung neuer Technologien weniger berlcksichtigt
werden und in Folge weniger von diesen Gruppen genutzt werden.

ABBILDUNG 3: IKT-Spezialist*innen in Osterreich und der EU, nach Geschlecht, in Prozent (2018 & 2023)

Quelle: Eurostat

B MANNER FRAUEN

100 %
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Das ungleiche Verhaltnis zwischen Frauen und Mannern unter IKT-Spezialist*innen entsteht bereits im Bildungs-
system. Bei den Absolvent*innenzahlen zeigt sich fir IKT-Studien ein deutlicher Unterschied zwischen Frauen
und Mannern. 83% der IKT-Absolvent*innen in Osterreich waren 2022 mannlich (siehe Abbildung 4). Die Zahlen
fur die EU liegen in diesem Bereich nur leichter darunter (79 %). Der Anteil an Frauen ist in Osterreich in den letz-
ten Jahren leicht von 15 % auf 19 % gestiegen (siehe Abbildung 3). Die Zahlen fur Studiengénge im MINT-Bereich
(Mathematik, Informatik, Naturwissenschaft, Technik), die oft fiir einen Job in der Informations- und Kommuni-
kationstechnologie vorausgesetzt werden, lassen jedoch vermuten, dass der Frauenanteil im IKT-Bereich in den
kommenden Jahren weiter steigen kdnnte. Sind doch bereits die Halfte aller Absolvent*innen in MINT-Studien-

gangen Frauen.

Ungleichheiten in der Digitalisierung entstehen sowohl durch die Gestaltung der Technologien selbst als auch
durch bestehende soziale Ungleichheiten, die durch die Digitalisierung weiter verstarkt werden. Diskriminierende

12



DIGITALE UNGLEICHHEIT

ABBILDUNG 4: IKT- und MINT-Absolvent*innen, nach Geschlecht, in Prozent (2018 & 2022)

Quelle: Eurostat
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Gestaltung von Technologien geschieht unter anderem durch die so genannte ,|I-Methodology*, also der Annahme
von Entwicklerinnen, dass Nutzer*innen &hnliche Bedrfnisse, Werte, Erfahrungen und Kompetenzen wie sie
selbst haben. In vielen homogenen Entwicklungsteams fehlen aber oft diverse Perspektiven, wodurch Produkte
entstehen, die nicht alle Nutzer*innengruppen gleich gut einbinden. Solche Ausschlisse betreffen besonders
Menschen, deren Lebensumstande sich deutlich von denen der Entwickler*innen unterscheiden - sei es in Bezug
auf Alter, Geschlecht, Herkunft, Bildung, Behinderung oder generell soziale Lebensrealitaten. Wenn die zugrunde
liegenden Annahmen nicht zur Realitat der Nutzer®innen passen, wird die Nutzung von neuen Technologien von
Beginn an erschwert oder gar unmoglich. Ob Menschen diese Technologien dennoch nutzen kénnen, hdngt dann
stark von ihrer personlichen Kompetenz, ihren Ressourcen und der Unterstitzung durch ihr Umfeld ab. Um der
[-Methodology entgegenzuwirken, gilt es bewusst gegenzusteuern.

Ein wichtiger Ansatz dabei ist, Vielfalt in den Entwicklungsteams zu fordern. Denn Personen, die etwa Rassismus
erleben, bringen ganz andere Erfahrungen mit als jene, die zur Mehrheitsgesellschaft gehdren. Entscheidend ist
jedoch nicht nur die Diversitat im Team, sondern auch, ob diese unterschiedlichen Perspektiven tatsachlich
gehort und in den Entwicklungsprozess eingebunden werden. Das hangt wesentlich davon ab, wie inklusiv die
Unternehmenskultur ist. Auch Kinstliche Intelligenz (KI) ist nicht neutral und kann bestehende gesellschaftliche
Ungleichheiten nicht nur widerspiegeln, sondern diese auch verstarken. Das passiert vor allem auf drei Ebenen:
durch fehlende Diversitat in Entwicklungsteams, wodurch bestimmte Perspektiven fehlen und Stereotype
unkritisch ibernommen werden, durch Daten-Bias, wenn KI mit verzerrten oder unvollstandigen Daten arbeitet
und durch problematische Lernprozesse selbstlernender Systeme, denn wenn Kl-Modelle mit diskriminierenden
Daten trainiert werden, reproduzieren sie diese Ungleichheiten (Reidl et al. 2020).
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UBERBLICK

Der Beitrag des Laura Bassi 4.0-Netzwerks

14

Digitale Inklusion und Partizipation
Umfrage und Kurzpapier ,Digitalisierung fiir alle -
Digitalisierung bottom up!“

Pflegende Angehorige

Prototypen der Apps ,LOTTA" und ,Bemerkenswert®,
Podcast ,,Pflegende Eltern - Lebensgeschichten®, On-
line-Konferenz

Netzwerkforum
,KI nachhaltig nutzen - Chancen und Strategien
fir kleine und mittelstéandische Unternehmen”

Partizipative Entscheidungen
Vortragsreihe, kollegiale Beratung, Literaturrecherche

6. Netzwerkforum - Special
LWirksam werden! Teil 1:
Finanzierungsmoglichkeiten erkunden®

Digital Energy 4 All
Beteiligungsmodelle, lineares
Optimierungsmodell, Prototyp
einer Energiehandelsplattform

VREDE
Fragenkatalog und Interaktionsmodell zur
Unterstiitzung bei Entscheidungsprozessen

5. Netzwerkforum
,Wie schaffen wir digitale
Inklusion und Partizipation?“

Sozialroutenplan
Frei zugdngliche und anonyme
Web-App, umfassende Datenbank

#dienetzwerkerinnen
Reflexionspapier, Lernprogramm, Online-
Frauennetzwerk, Online Veranstaltungen




zu einer chancengerechten Digitalisierung

Spielerische Ansatze (Gamification) (Online) Community Building
White Paper ,Spielerisch zur Chancengleichheit - Community Talks
Spiele als Grundstein der gerechten Digitalisierung”

Technologiebildung
INDUCE Stellungnahme zum Lehrplan fiir digitale
Sensibilisierungsworkshop, Katalog fiir Grundbildung, Riickmeldung zum
Cyber—Ubungen, Awareness-Kampagne, osterreichischen Gesamtlehrplan
Innovationsnetzwerk

Fachtagung und

4. Netzwerkforum Abschlussveranstaltung
Practitioners’ Conference - endlich offline: ,Digital Faimness. Exklusion Giberwinden und

LDigitalisierung und Chancengerechtigkeit* Potenziale der Digitalisierung nutzbar machen”

fAlr by design
High Quality Artificial Interdisziplindres Prozessmodell,
Intelligence in HR Fair Al Toolbox, Handlungsempfehlungen

[ S
[}

VERANSTALTUNG gﬁ\f’g\ PROJEKT @ ARBEITSGRUPPE
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1. AUSSCHREIBUNG

Ein Frauennetz zur gegenseitigen Unterstutzung und zum Online-Empowerment

Frauen im beruflichen Alltag starken, sie bei der
Uberwindung von Genderbarrieren zu unterstiitzen
und ihre aktive Mitgestaltung des digitalen Wandels
zu fordern stand im Fokus von

Durch gezielten Wissensaustausch, kollaborative
Online-Lernprozesse und den Aufbau eines starken
Netzwerks bot die Plattform Frauen die Moglichkeit,
Innovationen voranzutreiben und Fihrungsverant-
wortung zu Ubernehmen. Damit leistete das Netzwerk
einen wesentlichen Beitrag zur Gleichstellung und
zur aktiven Teilhabe von Frauen an der digitalen
Transformation.

Im Projekt

Reflexionspapier zu Herausforderungen und
Erfolgsfaktoren in Online-Netzwerken

Spezifika der technischen Infrastruktur fur
Online-Frauennetzwerke

Entwicklung eines vierwdchigen Lernprogramms,
mit 22 Online-Aktivitaten, 138 Anmeldungen
und 94 Teilnehmenden.

Aufbau eines aktiven Online-Frauennetzwerks
im deutschsprachigen Raum, mit insgesamt
900 Online-Teilnehmenden.

Durchfiihrung von mehr als 80 Online-Veranstal-
tungen, darunter Webinare, Workshops, Walk &
Talk-Formate und Kollegiale Beratung.

Die gesammelten Erfahrungen werden neuen
Initiativen zur Forderung von Frauen in digitalen
Netzwerken zur Verfigung gestellt.

Die entwickelten Materialien stehen als Open
Educational Resources zur Verfliigung.

Das Onlinefrauennetzwerk und der monatliche
Stammitisch bleiben Uber das Projektende
hinaus bestehen.

arbeitete eine engagierte Frauengruppe online zusammen,
um den digitalen Wandel aktiv mitzugestalten!

Projektleitung Jutta Pauschenwein
E-Mail jutta.pauschenwein(@fh-joanneum.at

Website https://oer.fh-joanneum.at/zml/dienetzwerkerinnen
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Visual Tool for Responsible Decisions

Im Projekt wurden Konzeption und Gestaltung
eines visuellen Tools flr verantwortungsvolle Gruppen-
entscheidungen erforscht. Obwohl es bereits erprobte
partizipative Verfahren zur Meinungsbildung und
Entscheidungsfindung gibt, waren diese bisher
hauptsachlich analog. Ziel des Projekts war es daher
herauszufinden, welche Entscheidungsszenarien mit
welchen Methoden I6sbar sind und wie sie digitalisiert
und visualisiert werden kdnnen. Dadurch sollten
partizipative Entscheidungsprozesse bei komplexen
Fragestellungen erleichtert werden.

Fur gute Gruppenentscheidungen braucht es:
Gute und schnelle Information
Transparente und kooperative Meinungsbildung
Klare und nachvollziehbare Entscheidungen

1. AUSSCHREIBUNG

Konzeption eines Interaktions- bzw. Phasenmodells
fur Gruppenentscheidungen. Dieses wurde in Form
von Scribbles und Templates erprobt.

Teile des Phasenmodells wurden bereits fur ein
Onlinetool konzipiert, prototypisch umgesetzt

und getestet.

Um auch offline bei Entscheidungsprozessen zu
unterstltzen, wurden Leitfragen fir die Moderation
von Gruppenentscheidungen entwickelt.

Bildung eines Innovationsnetzwerks

Ein Folgeprojekt ist geplant, um die entstandenen
Fragestellungen zu beantworten und das VREDE-
Modell weiterzuentwickeln.

Die Ergebnisse bleiben weiterhin auf der
Projektwebsite verflgbar.

Geplante Weiterbildung zur Vermittlung des
Phasenmodells

Tragfdahige und gute Gruppenentscheidungen sind fur
eine nachhaltige Gesellschaft und Unternehmen zentral.
Mit der Forschung zu einem visuellen Tool méchten wir
einen Beitrag zur gesellschaftlichen Transformation leisten.

Projektleitung Dorothea Erharter

E-Mail d.e@zimd.at

Website https:/www.vrede.at
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1. AUSSCHREIBUNG

Mit Digital Citizen Energy Communities

Im Projekt
delsplattform fur lokale und regionale Energiemarkte
entwickelt, die es (Klein-)Produzent*innen und Ener-

gieverbraucher*innen erméglicht, sich zu lokalen Ener-

giegemeinschaften zusammen zu schlieBen. Ziel war
es, benachteiligten Gruppen wie Frauen, Wohnungs-
mieter*innen, Menschen mit Migrationshintergrund
und alteren Menschen den Zugang zur Energiewende
zu erleichtern und ihnen die Vorteile von digitalen
Energiegemeinschaften ndherzubringen.

Entwicklung von Beteiligungsmodellen verschiede-
ner Interessen- und Zielgruppen, um den digitalen
Energieaustausch zu vereinfachen.

Erstellung eines Leitfadens zur Unterstitzung im
Grindungsprozess von Energiegemeinschaften
Entwicklung eines linearen Optimierungsmodells,
das den Peer-to-Peer-Handel zwischen Energiege-

meinschafts-Teilnehmer*innen abbildet. So kann die

wurde eine digitale Han-

wirtschaftliche Tragfahigkeit der Teilnahme an einer
Energiegemeinschaft bestimmt werden.

Test des im Projekt erstellten Prototyps der
Energiehandelsplattform in einem realen Umfeld
mit verschiedenen Nutzer*innen (Living Lab).
Entwicklung von Geschaftsmodellen fir Energie-
gemeinschaften.

Ein verstandliches, nutzbares Interface, das Nut-
zer*innen die Moglichkeit bietet, ihre individuellen

Bedurfnisse zu kommunizieren und zu entwickeln.

Ausbau der entwickelten Plattform und Verbreitung
der Geschaftsmodelle.

Nutzung der Beteiligungsmodelle und Optimie-
rungsmodelle zur Bildung weiterer Energiegemein-
schaften und Optimierung bestehender Systeme.
Bereitstellung des Leitfadens als Unterstitzung

fur die Grindung und Umsetzung von Energiege-
meinschaften und als praktische Ressource fiir die
weitere Arbeit.

Die Digitalisierung verandert unser Energieversorgungssystem -
und dies betrifft die ganze Gesellschaft. Von den Chancen,
die sich dabei bieten, kann aber derzeit nur ein kleiner Teil profitieren.
Mit DigitalEnergy4All erforschen wir, was es braucht,
damit sich auch bisher eher unbeteiligte Bevolkerungsgruppen
durch die Bildung von lokalen Energiegemeinschaften
verstarkt an der Energiewende beteiligen kdnnen.

Projektleitung Daniel Bell
E-Mail daniel.bell@technikum-wien.at
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Entwicklung eines neuen Prozessmodells

2. AUSSCHREIBUNG

fur nicht-diskriminierende Kunstliche Intelligenz

Im Projekt wurden ein interdisziplinares
Prozessmodell und eine Fairness-Toolbox entwickelt,
die es ermoglichen, unerwinschten Bias in der Ent-
wicklung Kinstlicher Intelligenz zu verringem. Ziel ist,
soziale Gerechtigkeit von Anfang an in KI-Entwicklung
zu integrieren und so Benachteiligung aufgrund von
Faktoren wie Geschlecht, Alter und Herkunft zu
vermeiden. Das Projekt schlieBt die Licke zwischen
theoretischen Ethikleitlinien und praktischer Ki-
Anwendung und richtet sich an KI-Entwickler*innen

und anwendende Organisationen.

Entwicklung eines interdisziplindren Prozessmodells
zur Verringerung von Benachteiligungen durch Kl bei
gleichzeitiger Forderung von Chancengerechtigkeit.
Fair Al Toolbox: Die Sammlung von 30 Methoden, die
KI-Entwickler*innen helfen soll, Fairness als Quali-
tatsdimension in ihre Entwicklung zu integrieren.
Konkrete Handlungsempfehlungen fir jeden Schritt
im System-Lebenszyklus, um KI-Bias zu verhindern.

Bereitstellung von sozialwissenschaftlichen,
rechtlichen und technischen Informationsunterlagen
fur die Entwicklung und den Einsatz fairer KI.

Das Prozessmodell wurde direkt in finf individuellen
Use Cases von unterschiedlichen Unternehmen und
Vereinen angewendet, um praxisnahe Losungen zu

entwickeln.

Grindung des Spin-offs ,leiwand.ai*:

Das Unternehmen baut auf die erarbeiteten
Methoden zur Reduktion von unerwiinschtem
Bias in KI-Anwendungen auf und etabliert neue
Losungen am Markt.

Grindung der Arbeitsgruppe ,Kinstliche Intelligenz
im HR-Bereich (ehem. Trustworthy Al)“ im Laura
Bassi 4.0-Netzwerk.

Die Projektergebnisse wurden auf der Projekt-
website zur Verfiigung gestellt, zudem wurde ein
Konferenzbeitrag veroffentlicht.

Durch fAlrness by Design reduzieren wir ein wesentliches Risiko
Kunstlicher Intelligenz: Unerwldnschter Bias von KI-Systemen stellt
uberall dort, wo Menschen direkt von Kl betroffen sind, ein Qualitats-
problem dar. Unsere Ergebnisse tragen dazu bei, dieses Risiko zu
reduzieren und Kl-Systeme in Unternehmen, in der Gesundheits-
versorgung und in Burgerservices verantwortungsvoll einzusetzen.

Projektleitung Lena Miller-Kress
E-Mail lena.mueller-kress@winnovation.at

Website https:/www.fairbydesign.eu
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2. AUSSCHREIBUNG

Cyber-Sicherheitskompetenz durch Cyber—Ubungen

Das Projekt hatte das Ziel, Cybersicherheitskompe-
tenzen fUr eine breite Zielgruppe durch maBgeschnei-
derte Cyber-Ubungen zuganglich zu machen. Dabei
wurden bestehende Cyber-Ubungen evaluiert und an
Diversitatsdimensionen sowie Chancengerechtigkeit
angepasst. Durch diese Anpassungen soll die Bevol-
kerung langfristig im Umgang mit Cybersicherheit
gestarkt und die Handlungsfahigkeit einer vielfaltigen
Gesellschaft in der digitalen Welt gefordert werden.

Sensibilisierungsworkshops zur Zielgruppenanspra-
che mit einem Uberblick Giber diversitatssensible
didaktische Ansatze wurden durchgefihrt.

Ein Katalog fir Cyber-Ubungen.

Start einer Awareness-Kampagne fur EPUs und
KMUs in Zusammenarbeit mit der Wirtschafts-
kammer Wien, die 30 Newsletter-Kurzbeitrage zu

Cyber-Security-Tipps, einen Selbst-Wissenstest und

eine Feedback-Umfrage beinhaltete.

Entwicklung eines individualisierbaren Cyber-
Security-Plans (,Incident Response Plan®),

als zweistindiges Webinar.

,Mini-Szenarien®, die auf einer technischen Infra-
struktur gelibt werden, um mit niederschwelligen
Sicherheitsthemen (z. B. Umgang mit Passwortern,
Phishing, Backups) ein Bewusstsein fiir Cybersicher-
heitsrisiken zu schaffen.

Aufbau eines Innovationsnetzwerks aus Vereinen,
Forschungseinrichtungen, Wirtschaft und Behorden.

Die Ergebnisse wurden kontinuierlich Uber die
INDUCE-Webseite und andere Kandle verbreitet.
Die entwickelten Cyber-Ubungen und der Incident
Response Plan dienen als Ressourcen fur Organisa-
tionen und Einzelpersonen, um ihre Kompetenzen
in Cybersicherheit zu starken.

Sicherheit und Privatsphdre sind wichtige Aspekte
im Zuge der Digitalisierung und Vernetzung von Informations-
und Kommunikationstechnologien. Mit den Ergebnissen von
INDUCE kénnen langfristig Cybersicherheitskompetenzen aufgebaut
und weiterentwickelt werden, die zur Handlungsfahigkeit
vielfaltiger Zielgruppen in einer digitalen Gesellschaft beitragen.

Projektleitung Petra Kolndorfer
E-Mail petra.koelndorfer@ait.ac.at
Website https://induce.qit.ac.at
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2. AUSSCHREIBUNG

Entlastung und Unterstutzung von betreuenden und pflegenden Angehorigen

Das Projekt zielte darauf ab, neue digitale Losungen
zu entwickeln, die die Unterstitzung von pflegenden
Angehorigen fordern. Im Rahmen dreier Innovations-
zyklen wurden digitale Prototypen entwickelt, die auf
unterschiedliche Teilzielgruppen pflegender Angeho-
riger ausgerichtet sind. Das Projekt sensibilisiert die
Gesellschaft fur die oft unsichtbare Pflegearbeit und
starkt das o6ffentliche Bewusstsein.

Prototyp der erleichtert Kommunikation
und Zusammenarbeit zwischen pflegenden Perso-
nen, ihrem Netzwerk und der gepflegten Person.
fordert mit Lebensge-
schichten das Bewusstsein in der Gesellschaft und
das Zusammengehorigkeitsgefuhl der Eltern.
Prototyp der far junge Erwach-
sene mit Pflegeverantwortung als digitale Alltags-
begleiterin. Diese App soll Nutzer*innen in ihrer
Selbstfursorge unterstiitzen, ihren Alltag zu doku-
mentieren und sich mit anderen zu vernetzen.

»Perspektiven und Potenziale
fur pflegende Angehorige” ermoglichte diesen und
anderen Interessierten sich Uber wissenschaftliche
und praktische Perspektiven auszutauschen. Das
Online-Format bot eine ortsunabhangige nieder-
schwellige Teilnahme, was besonders fir die Ziel-
gruppe der pflegenden Angehorigen wichtig war.

Die entwickelten Losungsansatze der Apps LOTTA
und ,Bemerkenswert” wurden in ersten Prototypen
greifbar gemacht. Die Verbreitung ihrer grundlegen-
den Wirkmechanismen wurde durch die Partnerin-
nenorganisationen vorangetrieben. Die Weiterent-
wicklung in marktfahige Applikationen scheiterte
bisher an der weiteren Finanzierung.

Der Podcast besteht Uber das Projekt hinaus,

die Konferenz soll jahrlich stattfinden.

Zudem wird die Forschung zu pflegenden Angeho-
rigen fortgesetzt, um weitere zielgruppenspezifische
Losungen zu entwickeln.

Die Pflege von Angehdrigen kann jede und jeden in unserer Gesellschaft
treffen - unabhangig von Bildungsgrad, Vermdgen, Alter oder
Geschlecht. Wir missen heute gemeinsam anpacken, um fur
unseren groBBten Pflegedienst mdglichst rasch wirkungsvolle
Loésungen zur Entlastung und Unterstutzung zu entwickeln -
denn wir werden potenziell alle von ihnen profitieren.

Projektleitung Nicole Traxler
E-Mail nicole.traxler(@two-next-inclusion.org

Website https://www.two-next-inclusion.org/innovationsnetzwerk
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2. AUSSCHREIBUNG

Im Zuge des Projekts wurde ein digitaler Wegweiser
entwickelt, der Menschen, die auf soziale Unterstit-
zungsleistungen angewiesen sind, unkomplizierten
Zugang zu wichtigen Informationen, zu Beratungs-
stellen, Angeboten und rechtlichen Rahmenbe-
dingungen bietet. Der Plan entstand aus einem
bestehenden Printprodukt und wurde in einem
partizipativen Prozess mit verschiedenen sozialen
Akteur*innen und betroffenen Nutzer*innen
weiterentwickelt. Ziel war es, digitale Werkzeuge zu
schaffen, die barrierefrei, benutzungsfreundlich
und antidiskriminierend sind.

Eine und ,
die Menschen mit sozialem Unterstitzungsbedarf
ermdglicht, schnell und einfach Informationen zu
erhalten. Die Web-App ist in acht Sprachen (z. B.
Deutsch, Englisch, Turkisch und Arabisch) nutzbar
und bietet eine Schlagwortsuche fiir Probleme,

filtert nach Wohnort, sozialen Einrichtungen und

Der Sozialroutenplan fur Westosterreich

Angeboten. Zudem steht eine Notfallseite mit
wichtigen Nummern zur Verflgung.

Eine umfassende Datenbank, die sowohl fur
Betroffene als auch fur die Anbietende sozialer
Dienstleistungen von Nutzen ist.

Das Projekt hat wichtige Erkenntnisse zur prakti-
schen Umsetzung von Digitalisierungsinitiativen im
sozialen Bereich gewonnen, insbesondere zur Not-
wendigkeit einer kontinuierlichen Pflege der Infor-
mationsbasis und der Einbindung von Anbietenden
in den Prozess.

Die entwickelten digitalen Werkzeuge werden in den
regularen Betrieb Uberflhrt.

Ziel ist es, das Angebot landesweit anzubieten, um
vielen Menschen den Zugang zu sozialen Unterstit-
zungsleistungen zu ermaoglichen.

Es wurde eine nachhaltige Struktur eingerichtet, die
sicherstellt, dass die digitalen Werkzeuge regelmaBig
gepflegt und aktualisiert werden.

Unsere Vision besteht darin, dass alle daran interessierten Menschen,
die entwickelten digitalen Werkzeuge nutzen kbnnen, um sich Uber
soziale Unterstutzungsleistungen zu informieren. Das sollte
idealerweise aus eigener Kraft moglich sein oder wenigstens
durch die Unterstutzung von Sozialeinrichtungen. Insgesamt sollen
alle Personen, die eine entsprechende Unterstutzung bendtigen
und Anspruch darauf haben, diese auch erhalten.

Projektleitung Andreas Exenberger
E-Mail andreas.exenberger@uibk.ac.at
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ARBEITSGRUPPEN

(Online) Community Building

Die Arbeitsgruppe Online Community Building
beschaftigte sich mit Aufbau, Mehrwert und Weiter-
entwicklung von Online Communities. Im Fokus stand
das Wachstum der Online Communities und deren
Moglichkeiten, sich zu einem Raum ohne Barrieren
oder Diskriminierung weiterentwickeln zu konnen.

Die Arbeitsgruppe hat versucht, verschiedene
Blickwinkel zu integrieren und mit Personen ins
Gesprach zu kommen, die zuvor keinen Bezug zu
diesem Thema hatten.

LAURA BASSI COMMUNITY TALKS

wurden zu folgenden Themen angeboten

e Online Community Building

 Online-Vernetzung von lokalen Communities

- Digitalisierung von und in Helfer*innen Netzwerken
» Communities of Practice

ERGEBNISSE

« Eine gute Community lebt von einem starken
Netzwerk, das gegenseitige Unterstitzung,
Wissensaustausch und Vernetzung ermoglicht.

* Online-Rdume beeinflussen Lernprozesse und
Teilhabe wesentlich, weshalb die Rdume divers,
barrierefrei und ohne Diskriminierung gestaltet sein
mussen.

» Herausforderungen des Community Managements:

= Technische Ausstattung
= Bedienbarkeit der Tools
= Finanzierung der Plattformen

Online-Communities bieten RGume fur gemeinschaftlichen Austausch,
unabhdangig von Ort, Zeit und Herkunft.

KONTAKT
Leitung Andrea Werner
E-Mail a.werner@kmuforschung.ac.at

» Néhere Informationen zur Arbeitsgruppe
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ARBEITSGRUPPEN

Partizipative Entscheidungen

digital fallen

Digitale Tools konnen die Partizipation in politischen
Meinungsbildungsprozessen umfassender ermog-
lichen und haben das Potenzial, Burger*innen in
allen Phasen einzubinden. In der Arbeitsgruppe
Partizipative Entscheidungen digital fallen wurden
Tools wie ,acceptify”, ,VREDE" oder ,eCommitee”
auf ihre Tauglichkeit fur die Partizipation in Vereinen,
Unternehmen und der Politik getestet.

Im Laura Bassi-Projekt wurde die Konzeption
und Gestaltung eines visuellen Tools fir verantwor-

tungsvolle Gruppenentscheidungen erforscht.

ERGEBNISSE
» Vortragsreihe
= Wie konnen demokratische Prozesse partizipativer
und digital gestaltet werden?
Von Andreas Kovar, Kovar & Partner
= Gemeinsames Entscheiden mit Digitalen Tools
wie acceptify im Forschungsfeld.
Von Wolfgang Lukas und Manfred Bodenlenz

= Narrative Konfliktbearbeitung auf Basis der
Sonovista Conflict Map.
Von Marc Miletich, Organisationsberater und
Begriinder der Wirtschaftsdramaturgie
= Partizipative Entscheidungen in Organisationen
digital fallen.
Von Max Harnoncourt, Geschaftsfihrer von
factline Webservices GmbH und Vorstand von
Liquid-Participation e.V.
= Prasentation und Diskussion des VREDE-
Phasenmodells fir Gruppenentscheidungen
* Kollegiale Beratung
= Diskussionen z. B. zu Ein- und Ausschlusswir-
kungen digitaler Prozesse und der Umgang mit
Widerstanden. Vereine erhielten auch konkrete
Umsetzungsunterstitzung.
e Literaturrecherche zu wissenschaftlichen Grund-
lagen fur partizipative Entscheidungstools

Entscheidungsstrukturen sind notwendig, um Diversitat zu nutzen,
Partizipation zu gestalten und Teilhabe zu ermdoglichen.

KONTAKT
Leitung Elmar Turk und Dorothea Erharter
E-Mail coach@elmartuerk.at und d.e@zimd.at
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Digitale Inklusion
und Partizipation

ARBEITSGRUPPEN

Die Arbeitsgruppe befasste sich mit digitaler Inklusion
und der Frage, wie Digitalisierung besser an Menschen
und ihren BedUrfnissen ausgerichtet werden kann.
Speziell im Fokus standen jene Menschen, die bislang
wenig bis gar keinen Zugang zu digitalen Tools oder
Kompetenzen gefunden haben. In vielen Bereichen
wird ein Leben ohne digitale Tools und Kompetenzen
immer schwieriger und auch teurer - die Zusammen-
hange zwischen digitaler Exklusion und sozialer
Exklusion sind mittlerweile gut belegt. Auf strategischer
Ebene wurde Uberlegt, wie Digitalisierungsstrategien
ausgerichtet werden missen, um bislang wenig

erreichte Personengruppen mit zu meinen.

ERGEBNISSE

Auf Basis bestehender Studien Uber die Internetnut-
zung und digitale Kompetenzen in Osterreich und
der beruflichen Hintergriinde der Arbeitsgruppen-
mitglieder flihrte die Arbeitsgruppe Mitte 2022 eine
Online-Befragung (,Digitale Kompetenz fir alle®) zu
Strategien, Ansatzen und Angeboten zur Vermittlung
digitaler Basiskompetenzen bislang wenig erreichter
Personen(-gruppen) durch.

ERGEBNISSE DER UMFRAGE
» Die Umfrageergebnisse legen nahe, dass digitale
und soziale Exklusion wechselseitig aufeinander

einwirken und sich verstarken.

Als zentrales Problem, wieso digitale Teilhabe nicht
moglich ist, sehen die Befragungsteilnehmenden
fehlende Ressourcen (zur Anschaffung technischer
Ausstattung, zur Aneignung notwendiger Kompe-
tenzen, ...), fehlende Motivlagen, was digitale Teil-
habe ,bringen” konnte und fehlende Moglichkeiten
sich im jeweiligen regionalen oder sozialen Kontext
mit dem Thema auseinandersetzen.

» Die Umfrageteilnehmenden betonen, dass Angebote
im Bereich digitaler Basisbildung noch viel nieder-
schwelliger, zielgruppenorientierter und leistbarer
sein sollten als bisher - und es braucht Prasenz-
angebote.

Ungleichheiten im Zugang zu digitalen Tools und
Kompetenzen kénnen soziale Ungleichheiten verscharfen.

KONTAKT
Leitung Nadja Bergmann
E-Mail bergmann(@irsocialresearch.at

» Néhere Informationen zur Arbeitsgruppe
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ARBEITSGRUPPEN

Spielerische Ansatze

(Gamification)

Computerspiele werden oftmals nur mit Sucht, Gewalt

und einer rein mannlichen Zielgruppe in Verbindung
gebracht. Auch das Potenzial der Spieleentwicklung
fir andere Industrien wird oft deutlich unterschatzt.
Vor diesem Hintergrund hat sich die Arbeitsgruppe
mit dem Ziel zusammmengefunden, die einseitigen
Wahrnehmungen zu korrigieren und das breite
Spektrum der Spieleindustrie hervorzuheben.
AuBerdem wurden die Potenziale von Spielen fur
die verschiedenen Bereiche aufgezeigt.

ERGEBNISSE

Die Erkenntnisse der Arbeitsgruppe wurden zu dem
White Paper ,Spielerisch zur Chancengleichheit -
Spiele als Grundstein der gerechten Digitalisierung”
verarbeitet. Es ist kompakt gehalten, um die wesent-
lichsten Erkenntnisse klar und konzentriert zu
vermitteln, sodass sich der/die Leser*in schnell einen
umfassenden Uberblick tber die zentralen Themen
und Potenziale von Spielen und Gamification
verschaffen kann.

Das Whitepaper beleuchtet einerseits Spieleentwick-

lung und die Spieleindustrie mit Verweis auf Oster-

reich und prasentiert Moglichkeiten, wie Spiele und

Spielentwicklung genutzt werden kénnen, um

Inklusion und Chancengleichheit zu gestalten

und zu fordern:

¢ Spiele & Gamification fordern Chancengleichheit
und digitale Kompetenz.

« Spieleindustrie wichst: 3 Mrd. Spieler*innen
weltweit, ca. 50 % Frauen.

 Einsatzmoglichkeiten sind Bildung, Inklusion,
soziale Themen, Technikforderung.

« Osterreich: Rund 100 Unternehmen und Gber zehn
Ausbildungsstatten im Bereich Spieleentwicklung.

« Vorteile von Spielen kann die Starkung von
Empathie, das Abbauen von Technikangsten
und das Reduzieren von Barrieren sein.

» Notwendigkeit der Forderung durch Bildung,
Wirtschaft und Politik.

Gaming kann Medienkompetenz vermitteln, Menschen
unterschiedliche Thematiken ndherbringen und Lernen fordern.

KONTAKT
Leitung Johanna Pirker und Stephan Keller

E-Mail johanna.pirker(@tugraz.at und stephan.keller@tugraz.at

» Néhere Informationen zur Arbeitsgruppe
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ARBEITSGRUPPEN

Technologiebildung

Kinder und Jugendliche sollen Technologien nicht nur 21* century skills und projektbezogenem Arbeiten
nutzen, sondern lernen, diese aktiv mitzugestalten. auch umsetzen zu kénnen.

Dazu braucht es vernetzte Kenntnisse in unterschied- « Forderungen an Stakeholder im Bildungsbereich
lichen Bereichen. Technologieentwicklung sollte sich (z.B. Mintality-Stiftung, BMBWF):

weniger an Problemstellungen, sondern an Problemen = Externes Coaching fUr Lehrkrafte in der Arbeits-
orientieren, vor denen die Welt heute steht. Das zeigt zeit, um die Transformation in Schulen schneller
Kindern und Jugendlichen den Sinn von Technologie- voranzutreiben.

entwicklung und macht diese attraktiver fiir Maddchen. = Plattform fiir MINT-Angebote in Osterreich, die
Die Arbeitsgruppe setzte sich fur diese Form der Workshops fir Schulen und auBerschulische
Technologiebildung ein. Ziel war es, die bestehenden Angebote fir Lehrkréfte und Schiler*innen nach
Stakeholder und Initiativen noch besser zu vernetzen, Region, Alter, Schulstufe, Geschlecht und Thema
um gemeinsam mehr zu bewirken. filterbar macht.

= Frihzeitige, altersgerechte und geschlechts-

ERGEBNISSE sensible Aktivitaten bereits im Kindergarten.

« Erstellung einer Stellungnahme zum neu erstellten = Starkerer Sinnbezug in Lehr- und Lernszenarien,
Lehrplan fur digitale Grundbildung, in der die Not- mit einem Fokus auf gesellschaftlich relevante
wendigkeit von mehr Praxisndhe und sinnstiftenden Probleme, die besonders Madchen ansprechen.
Aufgabenstellungen betont wurde. = Finanzierung und Ausrollung bereits entwickelter,

 Verfassen einer Rickmeldung zum Osterreichischen getesteter und qualitatsvoller Projekte sowie
Gesamtlehrplan: Vollfinanzierung kleinerer Initiativen, ohne
= Technologiebildung als Ubergreifendes Thema, Eigenanteil bei der Finanzierung.
= starkere Vernetzung zwischen den Fachern und = MaBnahmen zum Empowerment geschlechter-
- MaBnahmen in der Lehrer*innenaus- und Weiter- segregierter Minderheiten in Lernumgebungen

bildung angeregt werden, um den Lehrplan hin- und Schaffung chancengerechter Strukturen
sichtlich reflexiver Geschlechterpadagogik, in Schulen.

Um Technologien aktiv mitgestalten zu kbnnen, sind vernetzte
Kenntnisse in unterschiedlichen Bereichen erforderlich.

KONTAKT
Leitung Bernhard Wally und Dorothea Erharter
E-Mail b.wally@rat-fte.at und d.e@zimd.at » Néhere Informationen zur Arbeitsgruppe
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ARBEITSGRUPPEN

High Quality Artificial Intelligence

in Human Resources

Klnstliche Intelligenz hat hohes Potenzial, zu einer
gesunderen und nachhaltigeren Welt beizutragen.
Sie kann aber auch negative Auswirkungen haben
und zum Beispiel Menschen aufgrund bestimmter
Merkmale oder nicht-transparenter Mechanismen
diskriminieren. Dem durch verantwortungsvolle
Technikgestaltung und , Trustworthy Al“-Qualitats-
ansprichen entgegenzuwirken, ist vor allem dort,
wo Menschen direkt von Kl betroffen sind, von
groBer Bedeutung. Dies betrifft insbesondere

die Arbeitswelt.

ERGEBNISSE
» 2 Workshops
= |dentifikation von Qualitatsansprichen von

Recruiter*innen/Beschafferinnen in Human
Resources (HR) beim Einsatz von Kl im
deutschsprachigen Raum.

= |dentifikation von Kriterien im Recruiting hinsicht-

lich Inklusion, Gleichberechtigung und Fairness
sowie der Kriterien, die KI-Systeme im Recruiting

erfUllen sollen, um fair und inklusiv zu sein.

Wir untersuchen, was Unternehmen, Non-Profit- und
offentliche Organisationen brauchen, um vertrauenswurdige Kl
nachfragen zu kénnen. Das kann von der Energiewirtschaft
Uber Pflegeeinrichtungen, Unternehmensberatungen,
Sozialeinrichtungen, IT-Unternehmen etc. viele Branchen betreffen.

KONTAKT
Leitung Gertraud Leimller
E-Mail gertraud.leimueller@winnovation.at
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VERANSTALTUNGEN

Auftaktveranstaltung Laura Bassi 4.0-Netzwerk 16. Oktober 2020
sDigitalisierung und Chancengerechtigkeit* online
INPUT

« Beatrix Hausner (OGUT) und Sybille Reidl (Joanneum Research) fassten die Hintergrundstudie
,Digitale Ungleichheit* zusammen.

1. Netzwerkforum 16. Marz 2021
online
INPUT
« Die geforderten Projekte der 2. Ausschreibung , ,
und wurden vorgestellt.
« Bildung von Arbeitsgruppen.

2. Netzwerkforum: 16. November 2021
Arbeitsgruppen des Netzwerks und ihre Fortschritte online
INPUT

« Johanna Pirker (TU Graz) présentierte das White Paper ,Spielerisch zur Chancengleichheit®.

« Die Arbeitsgruppen Technologiebildung, Digitale Inklusion und Partizipation, Partizipative
Entscheidungen digital fallen, (Online) Community Building und Trustworthy Al berichteten
von ihren Fortschritten.

3. Netzwerkforum: 1. Mérz 2022
Technologiebildung fur eine bessere Welt online
INPUT

» Dorothea Erharter (Zentrum fiir Interaktion, Medien & soziale Diversitat):
Die Bedeutung von Diversitat in MINT fur Innovation.

« Wolfgang Haidinger (Industriellenvereinigung):
Zur hohen Nachfrage nach MINT-Fachkraften und die geringe Lernbereitschaft in Schulen.

« Erwin Neubacher (Universitdt Mozarteum Salzburg, Fach Werkerziehung, Bereich Fachdidaktik)
und Erich Reichel (Pddagogische Hochschule Steiermark, Professor fir Fachdidaktik der
Naturwissenschaften & Technik): Uber die neuen Lehrplane fiir Technologiebildung.

ERGEBNISSE
« Diskussionen zur Verbesserung der MINT-Ausbildung und Forderung von Fachkraften.
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VERANSTALTUNGEN

4. Netzwerkforum: 23. Juni 2022
,Practitioners‘ Conference (endlich offline!)“ Korea Kulturhaus, Wien
INPUT

« Martina Mara (LIT Robopsychology Lab): Keynote zum Thema
LUngleichheit in Zeiten Kunstlicher Intelligenz®
» Dorothea Erharter: Vorstellung des Tools ,VREDE" zur systematischen Entscheidungsfindung.
» Workshops zu ,Frauen netzwerken®, ,Cyber-Sicherheit®, , Systemisches Konsensieren® und
,Pflegende Angehorige”.

ERGEBNISSE
« Diskussionen und praktische Workshops zur Forderung von Chancengerechtigkeit
durch digitale Werkzeuge und K.

5. Netzwerkforum: 7. Oktober 2022
Wie schaffen wir digitale Inklusion und Partizipation? Europahaus, Wien
INPUT

« Elisabeth Gunther (Universitat Wien): Keynote zur gerechten Gestaltung von Digitalisierung.
 Prasentation der Umfrageergebnisse der Arbeitsgruppe Digitale Inklusion und Partizipation.

e Workshops zu Themen wie ,Unterstutzung fir pflegende Angehorige®, ,digitaler Sozialroutenplan®
und ,Forderung digitaler Inklusion®

ERGEBNISSE

« |dentifikation der groBten Barrieren fir digitale Teilhabe.

« Diskussionen zu praktischen Losungen zur Forderung der digitalen Teilhabe und Inklusion
in verschiedenen gesellschaftlichen Gruppen.

Netzwerkforum-Special: Wirksam werden! Teil 1: 1. Februar 2023
Finanzierungsmoglichkeiten erkunden online
INPUT

30

« Uberblick tiber verschiedene Finanzierungsoptionen fiir Projekte im Bereich
chancengerechte Digitalisierung
« Expert*innen prasentierten Forderprogramme, Stiftungen und Crowdfunding-Plattformen.

ERGEBNISSE
» Wertvolle Informationen zu den unterschiedlichen Méglichkeiten der finanziellen Unterstitzung
fur Projekte zur Forderung der Chancengerechtigkeit.



VERANSTALTUNGEN

Netzwerkforum-Special: Wirksam werden! Teil 2: 9. Mérz 2023
Ideen finden, Feedback erhalten, Aktivitaten entwickeln online

INPUT
» Sechs Workshops zu Themen wie ,Vielfalt in den Medien®, ,Digitale Hilfsmittel fir Menschen
mit Behinderung” und ,,Digitale Kompetenzoffensive der Regierung".

ERGEBNISSE
» Neue Ideen und Ansatze zur Férderung von Chancengerechtigkeit durch digitale Innovationen
wurden entwickelt und im offenen Austausch weiterverfeinert.

Fachtagung/Abschlussveranstaltung: 25. Janner 2024

Digital Fairness. Exklusion uberwinden und Impact Hub Wien

Potenziale der Digitalisierung nutzbar machen und online
INPUT

« Sabine Seymour (MOONDIAL): Keynote zum Thema

»Data for Good” - die Nutzung von Daten fiir den regenerativen Lebensstil.
« Gertraud Leimiller (winnovation consulting gmbh):

Faire Kl und deren praktische Umsetzung.

ERGEBNISSE
« Expert*innen-Paneldiskussionen Uber faire Digitalisierung und die praktische Umsetzung
von Datenverwendung fur das Gemeinwohl.

Netzwerkforum: 17. Oktober 2024
Kl nachhaltig nutzen - Chancen und Strategien Ankerbrotfabrik, Wien
fur kleine und mittelstandische Unternehmen

INPUT

¢ Diskussion Uber die Chancen und Herausforderungen der KI-Nutzung ftr KMU.

« Einflihrung des Konzepts der ,Responsible Research & Innovation” (RRI).

* Workshops zu ,Marketing Kl Tools im Test®, ,Umsetzung von RRI im Innovationsprozess”
und ,, Kl Fordermoglichkeiten®.

ERGEBNISSE
« Praktische Einblicke und Losungen zur Implementierung von Kl in KMU sowie
zur verantwortungsvollen Nutzung von Kl
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E ine chancengerechte Digitalisierung setzt voraus, dass unterschiedliche
gesellschaftliche Gruppen gleichermaBen Zugang zu digitalen Techno-
lo-gien haben und diese aktiv mitgestalten konnen. Dennoch zeigt sich das
bestehende Ungleichgewicht zwischen Frauen und Mannern unter IKT-Spezi-
alistinnen bereits im Bildungssystem und setzt sich im Erwerbsleben fort.
Besonders deutlich wird dies bei Absolvent*innenzahlen in IKT-Studiengéngen.
Im Jahr 2022 waren gerade einmal 17 % der Absolvent®innen weiblich. Gleich-
zeitig deutet der steigende Frauenanteil in MINT-Studiengdngen auf eine
mogliche positive Entwicklung in den kommenden Jahren hin.

Auch bei den digitalen Kompetenzen innerhalb der 6sterreichischen Gesell-
schaft zeigt sich ein Ungleichgewicht: Alter und Bildungsniveau sind hier maf3-
gebliche Faktoren. Je jinger und hoher gebildet eine Person ist, desto eher
verflgt sie Uber digitale Grundkompetenzen. Ebenso wird die Art der Internet-
nutzung mafBgeblich durch soziodemografische Merkmale wie Alter, Erwerbs-
tatigkeit, Einkommen und Bildung bestimmt. Das Smartphone ist mit 88 %
das meistgenutzte Gerat fur Aktivitaten im Internet.

Das Laura Bassi 4.0-Netzwerk engagierte sich aktiv flr chancengerechte
Digitalisierung, indem die geférderten Projekte und die Arbeitsgruppen zentrale
gesellschaftliche Herausforderungen adressierten und praxisnahe Losungen
entwickelten, um die Digitalisierung inklusiver und gerechter zu gestalten. Ziel
ist es, Barrieren abzubauen, Entscheidungsprozesse zu demokratisieren und
neue Technologien verantwortungsbewusst einzusetzen. Durch verbesserte
Moglichkeiten zur Mitbestimmung sollen der Zugang zu und die Teilhabe an
digitalen Technologien verbessert werden.

Ungleiche Nutzungsmoglichkeiten durch fehlende finanzielle und
zeitliche Ressourcen, fehlenden Kompetenzen sowie Diskriminierung

Ein zentrales Anliegen des Netzwerks war es, die Nutzung von digitalen
Technologien fiir alle zu ermdglichen, unabhdngig von sozialen, finanziellen
oder kompetenzbedingten Unterschieden. Zahlreiche Projekte, Arbeitsgruppen
und Veranstaltungen zielten darauf ab, diese Barrieren abzubauen. So bot das
Laura Bassi 4.0-Netzwerkforum , Kl nachhaltig nutzen® Diskussionen Gber
Fordermoglichkeiten sowie praxisnahe Workshops zur Nutzung von Kl-Tools im



Marketing und zur Implementierung von ,Responsible Research & Innovation®
(RRI) in Unternehmen. Das Projekt (1. Ausschreibung)
ermoglichte es sozial und wirtschaftlich benachteiligten Gruppen von der
Energiewende zu profitieren. Es wurden zusatzlich Beteiligungsmodelle
erarbeitet, um den digitalen Energieaustausch und die Zusammenarbeit der
Gemeinschaften zu vereinfachen. Das Projekt (2. Ausschrei-
bung) trug dazu bei, den Zugang zu sozialen Dienstleistungen zu erleichtern.
Die Web-App soll Menschen mit Unterstitzungsbedarf einen einfachen,
digitalen Zugang zu Hilfe und Dienstleistungen bieten und zusatzlich sicher-
stellen, dass niemand aufgrund finanzieller Barrieren oder fehlendem Zugang
exkludiert wird.

Auch die digitale Inklusion war zentrales Thema des Netzwerkes: Das 5. Laura
Bassi 4.0-Netzwerkforum prasentierte die Ergebnisse der Umfrage der Arbeits-
gruppe Digitale Inklusion und Partizipation und bot Workshops zu praktischen
Losungen, um digitale Inklusion fir marginalisierte Gruppen zu erhéhen. Das
Projekt (2. Ausschreibung) entwickelte digitale Unter-
stitzungsmoglichkeiten fir Menschen, die Pflegearbeit leisten. Durch die
Prototypen zweier Apps wurden niederschwellige Moglichkeiten geschaffen,
um bereits bestehende Netzwerke zu entlasten sowie die Vernetzung unter-
einander zu starken. Ein ergdnzender Podcast fur pflegende Eltern erhohte das
gesellschaftliche Bewusstsein und starkte das Zusammengehdorigkeitsgefunhl
der Eltern.

Die Arbeitsgruppe (Online) Community Building beschéftigte sich intensiv
mit der Gestaltung barriere- und diskriminierungsfreier Online Communities.
Das Projekt (1. Ausschreibung) unterstiitzte Frauen, ihre
digitalen Kompetenzen durch digitale Bildungsangebote und Onlineveranstal-
tungen zu erweitern und sich aktiv in die digitale Transformation einzubringen.
Das Projekt (2. Ausschreibung) forderte maBgeschneiderte Cyber-
security-Trainings, um die digitale Sicherheitskompetenz zu starken und
gleichzeitig das Bewusstsein fir Cybersicherheit zu erhohen. Denn Sicherheit
in der digitalen Welt ist eine wesentliche Voraussetzung fir die gleichberech-
tigte Nutzung technologischer Moglichkeiten.

In der Arbeitsgruppe Partizipative Entscheidungen digital fallen und im
Projekt (1. Ausschreibung) wurde erforscht, wie digitale Tools die
Beteiligung von Burger*innen an politischen, unternehmerischen und
vereinsbezogenen Entscheidungsprozessen unterstitzen kdnnen. Die Arbeits-
gruppe testete verschiedene digitale Tools, wahrend das Projekt ein Phasen-
modell zur Unterstitzung und Strukturierung von Gruppenentscheidungen
entwickelte.

ZUSAMMENFASSUNG
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Fehlende Mitgestaltungsmoglichkeiten bei digitalen Technologien

Neben der Starkung digitaler Kompetenzen, wurde im Laura Bassi 4.0-Netz-
werk auch die fehlende Mitgestaltungsmoglichkeit fur alle bei der Entwicklung
digitaler Technologien behandelt. Das Netzwerk forderte durch verschiedene
Projekte und Arbeitsgruppen die Mitgestaltung digitaler Losungen. Die Arbeits-
gruppe Technologiebildung verfasste dazu eine Reihe an Empfehlungen und
warb intensiv daflr, Kindern und Jugendlichen nicht nur digitale Kompetenzen
zu vermitteln, sondern sie aktiv in die Gestaltung digitaler Technologien ein-
zubinden. Die Arbeitsgruppe Spielerische Ansétze (Gamification) untersuchte
das Potenzial von Computerspielen, um Lerninhalte effektiv zu vermitteln und
digitale Kompetenzen spielerisch, niedrigschwellig und motivierend zu vermit-
teln. Einen weiteren wichtigen Impuls dazu gab es beim 3. Netzwerkforum, in
dem die Bedeutung von Diversitat im MINT-Bereich betont sowie Lehrplane
fur Technologiebildung vorgestellt wurden.

Auch die Diskriminierung durch Kiinstliche Intelligenz (KI) stellt eine Heraus-
forderung dar, die das Netzwerk adressierte: Das Projekt (2.
Ausschreibung) entwickelte eine Fairess-Toolbox fur Entwicklerinnen, um
sicherzustellen, dass Kl-gestitzte Systeme nicht diskriminierend wirken. So
sollen etwa ethische Uberlegungen von Anfang an in den Entwicklungsprozess
von Kl einflieBen. Die Arbeitsgruppe High Quality Al in HR untersuchte, wie K
gestaltet werden muss, um Chancengerechtigkeit im Recruiting zu fordern,
anstatt bestehende Ungleichheiten zu verstarken. Das Thema faire und
ethische KI wurde auch umfassend bei der Abschlussveranstaltung des
Netzwerkes behandelt. Im Rahmen des 4. Netzwerkforums ,,Practitioners’
Conference” gab es die Moglichkeit, sich in praxisnahen Workshops, mit der
Mitgestaltung digitaler Prozesse zu beschaftigten.

Das Laura Bassi 4.0-Netzwerk verfolgte einen integrativen Ansatz,
um die Digitalisierung fairer zu gestalten.

Die Ergebnisse verdeutlichen, dass die Digitalisierung nicht isoliert, betrachtet
werden darf, sondern stets im Zusammenhang mit sozialen und ethischen
Fragestellungen bearbeitet werden sollte. Das macht das Laura Bassi 4.0-
Netzwerk zu einem Good Practice fiir eine ganzheitliche, partizipative
Herangehensweise an Digitalisierung.



EMPFEHLUNGEN

FORDER- UND FORSCHUNGSPOLITIK

1.

Forderung interdisziplindrer Forschungsplattformen

Es benotigt Plattformen, die den interdisziplindren Austausch zwischen
Expert*innen aus der IT mit jenen aus Geistes-, Sozial- sowie Kulturwissen-
schaften fordert, um die Auswirkungen der Digitalisierung auf Chancen-
gerechtigkeit zu reflektieren und zu verbessern.

. Forderung von Chancengerechtigkeit

durch verantwortungsvolle Ki

Die Forschungsforderung im Bereich der Kiinstlichen Intelligenz soll darauf
ausgerichtet werden, dass Kl-Systeme Chancengerechtigkeit fordern und
keine Diskriminierung (re-)produzieren. Die Entwicklung von Standards fur
verantwortungsvolle Kl soll forciert werden.

Al Act: Klare Orientierung fur Unternehmen schaffen
Unternehmen bendtigen praxisnahe Leitfaden zur Umsetzung des Al Acts.
Zudem kann eine niederschwellige Anlaufstelle fir (rechtliche) Beratung
sowie klar verstandliche Richtlinien dazu beitragen, Unsicherheiten zu
minimieren und die Nutzung von Kinstlicher Intelligenz zu erleichtern.

AUS- UND WEITERBILDUNG
4. MINT-Nachwuchsinitiativen und Gamification

Die starkere Vernetzung von MINT-Initiativen soll vorangetrieben werden,
um allen Kindern und Jugendlichen den Zugang zu technologischen und
digitalen Geraten sowie das Erlernen digitaler Kompetenzen zu ermdglichen.
Dabei sollte Gamification als Werkzeug zum Abbau von Barrieren und
Forderung von Empathie sowie Technikverstandnis eingesetzt werden.

Mehr Kinder/Jugendliche aus marginalisierten und unterreprasentierten
Gruppen sollen technische Ausbildungen absolvieren, um mittelfristig
diverse Forschungsteams sicherzustellen.

Starkung der digitalen Grundbildung und Vermittlung

von Datenschutzkompetenz in der Gesellschaft

Datenschutz sollte sowohl in der schulischen Bildung als auch im beruflichen
Bereich stérker verankert werden. Besonders Einzelunternehmer*innen
brauchen praxisnahe Unterstitzung, um datenschutzkonforme
MaBnahmen zu implementieren.
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. Chancengerechtigkeit durch digitale Bildung

benachteiligter Gruppen

Es ist wesentlich, Programme zu digitalen Weiterbildungen zu entwickeln,
die sich speziell an unterreprésentierte/marginalisierte Gruppen richten.
Diese sollten praxisnah und leicht zuganglich sein, um die digitale Kluft zu
verringern und die eigenstandige Nutzung digitaler Werkzeuge zu fordern
sowie die digitalen Kompetenzen zu erhohen.

. Evaluierung und Weiterentwicklung der digitalen Grundbildung

in Schulen

Es soll eine flachendeckende Evaluierung der ,Digitalen Grundbildung”
durchgefthrt werden und in weiterer Folge digitale Kompetenzen sowie
Diversitatskompetenz als verbindliche Unterrichtsgegenstande eingefihrt
werden. Daflr ist es ebenso notwendig, die digitalen Kompetenzen und
das Wissen Uber Diversitat von Padagog*innen gezielt auszubauen.
Digitale Bildung muss hybride Formate starken und auch analoge
Kompetenzen vermitteln.

. Barrierefreie digitale (Lern-)Plattformen

Digitale Lernplattformen sollen so gestaltet werden, dass sie fur alle
Nutzer*innen niederschwellig zugénglich sind. AuBerdem sollten MaBnah-
men fir Menschen mit fehlenden Zugangsvoraussetzungen angeboten
werden (z. B. Schulungen fir Senior*innen zur besseren Nutzung von
Online-Behdrdenwegen), um Zugangsbarrieren zu reduzieren.

. Datenschutz und Inklusion bei digitalen Lernplattformen

Die Daten von Schuler*innen und Auszubildenden sollten in 6ffentlicher
Hand bleiben. Dabei bendtigen Minderjahrige besonderen Schutz. Digitale
Lernplattformen sollen inklusiv und zielgruppengerecht gestaltet sein.
Diverse Entwickler*innen-Teams sind fur die Gestaltung inklusiver und
zielgruppengerechter digitaler Lernplattformen maBgeblich.

WIRTSCHAFT & FORSCHUNG
10. Forderung interdisziplindrer und inklusiver Arbeitsumgebungen

Die interdisziplindre Zusammenarbeit muss gezielt gestarkt werden, um
nachhaltig praxisnahe und ethisch vertretbare technologische Losungen zu
entwickeln. DarUber hinaus sollen inklusive Arbeitsumgebungen geschaffen
werden, in denen alle Mitarbeitenden gleichberechtigt teilhaben und
mitgestalten konnen.



FEEDBACK

» 1olle Méglichkeit zum Vernetzen und zum Austausch.
Thematisch sehr gut und gute Sprecher®innen.”

,Wunderbar organisiert und moderiert.
Kompetente und innovative Vortrége und inspirierende Diskussionen.”

»,Sehr spannende Keynotes und Inputs, viele neue Themen zu recherchieren,
Moderation durch Frau Picker sehr gut und sympathisch,
allgemein gute Organisation.”

»,Mir hat es gefallen fachlichen Input (ber das Thema Digitalisierung zu erhalten.
Bin seit Jahren regelmd@Big dabei und hoffe, dass ihr bestehen bleibt.”

»lolles Netzwerk, obwohl ich in keiner Arbeitsgruppe
oder keinem Projekt involviert war, allerdings ist der Austausch
bei den Netzwerktreffen jedes Mal sehr bereichernd.”

»,Das begleitende Netzwerk ist hilfreich und der Wunsch
nach einer neuen Ausschreibung wére da.”

,Online-Treffen sind insofern inklusiver, da auch die anderen Bundeslénder
miteingebunden sind. Meist sind die Treffen in Wien, wo viele Personen
aus anderen Bundesldndern nicht teilnehmen konnen.”

»Vernetzung mit den Projekten und Arbeitsgruppen,
um eine Mitarbeit zu ermoglichen.”

LWirlernen am besten und am meisten, indem wir mit anderen Menschen
zusammenkommen und uns unterhalten. So kann vor allem Neues entstehen.
Und so kann man viele Synergien entdecken, die man sonst nicht entdecken wirde*

»Vielen Dank fir das Netzwerktreffen, ich nehme viel hochqualitative Netzwerktéatigkeit mit.
Es ist ein interessanter Kreis, in dem man auch manches ausprobieren kann -

ein angenehmes ,Testlabor"”

»,Das Netzwerk ist etwas GroBartiges und
es funktioniert dank lhnen allen!”
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