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Wieso bedarf es nachhaltiger, innovativer Logistiklésungen in
Stadtentwicklungsgebieten und neuen Quartieren?

Treibhausgasemissionen der Mobilitét in Wien im Jahr 20

Offentlicher Verkehr 3 %

Lieferwagen 12 %

Der Anteil der in Wie
im erweiterten

‘ Umweltverbu:

zuriickgelegten Weg
steigt bis 2030 auf

- 85%

und auf deutlich

iUber 85 % bis 2050.%

nen in Mio. Tonnen COz—ﬁquivalent

Wirtschafts-

verkehre
innerhalb des Stadtge-
bietes sind 2030 weit-

gehend COz-frei.
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Der Anteil der Fahrzeuge

mit nicht-fossilen Antrie-

ben an den Neuzulassun-
gen steigt bis 2030 auf

100%.

Smart Klima City Strategie Wien
& Wiener Klimafahrplan

lreibhausgasemissionen im Sektor Verkehr bis 2040

2040


https://www.wien.gv.at/spezial/smartklimacitystrategie/
https://www.wien.gv.at/spezial/smartklimacitystrategie/
https://www.wien.gv.at/spezial/smartklimacitystrategie/
https://www.wien.gv.at/spezial/klimafahrplan/

Was kann als Quartierslogistik verstanden werden?

GUterverkehr

Gewerblicher
GuUterverkehr

{

+ kommerzielle
Gutertransporte (u.a.
Speditions- oder KEP-
Logjistik)

+ Entsorgung
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Privater
GUterverkehr

Einkaufsverkehr
Umzige
Transport von

Freizeitequipment (z.B.

SkiausrUstung)

£
(

Mischform von Guter- und

Personenwirtschaftsverkehr

Service- und
Dienstleistungs-
verkehr

Personenverkehr

Wartungs- und
Reparaturarbeiten
Dienstleistungsfahrten
mit Arbeitsequipment
Hol- und Bringverkehr
(wie Soziale Dienste)

Geschafts- und
Dienstverkehr

Berufs- und
Bildungsverkehr ohne
Gutertransport oder
Servicefahrten

Tabelle 1: Einbettung der Quartierslogistik im Verkehrsaufkommen des Stadtquartiers angelehnt an Steinmeyer (2004)
Steinmeyer (2004): Kenndaten der Verkehrsentstehung im Personenwirtschaftsverkehr & Logix GmbH (2021): Logistik auf der ,letzten Meile" - Reallabor Stadt.

Personenbeférderungs-
verkehr (OV)

Privatpersonenverkehr

Verkehr von
Behorden/
Sicherheitstragende
(Rettung, Polizei,
Katastrophenschutz,
Entsorgung,...)



Chancen fir zukunftsfahige Stadtquartiere durch innovative
Logistiklosungen

* Logistikverkehr in Stadtentwicklungsprozessen im
Schatten des Personenverkehrs

 Verkehrsberuhigte Quartiere fordern auch neue
Losungen in der Logistik

| 1 | Stadt u. urban iInnovation vienna

° Klima- & Innovationsagentur Wien
PV Wien

untemehmen der wienholding



Herausforderungen in der Quartierslogistik

Perspektive der Stadt Wien
DI Angelika Winkler, MA 21 A
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Wegweiser
Quartierslogistik in
Stadtentwicklungsgebieten
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Wegweiser - Quartierslogistik in Stadtentwicklungsgebieten
Rahmenbedingungen

» Produkt der Stadt Wien

» MA18 Stadtentwicklung und Stadtplanung

= MA21A, B Stadtteilplanung und Flachenwidmung
» Projektzeitraum: 2023 - 2024

= Bearbeitung: UIV Urban Innovation Vienna

» mehre Austausche und Abstimmungen mit relevanten Stakeholdern:

« thinkport VIENNA, APCOA, FH St. Polten - Institut fUr integrierte
Mobilitatsforschung, MA 46 — Verkehrsorganisation und technische
Verkehrsangelegenheiten, Sandbichler Architekten, TU Wien MOVE, Wiener

Lokalbahnen, Wirtschaftsagentur Wien, Osterreichisches Siedlungswerk (OSW),
Wirtschaftskammer Wien
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Wegweiser - Quartierslogistik in Stadtentwicklungsgebieten

Inhaltlicher Fokus

» Thema: Empfehlungen zu Logistikldsungen fir neue Stadtquartiere
» Ebene: Quartiers- und Stadtteilebene

» Ziel: bereits umsetzbare Losungen der Logistik frihzeitig in die Planungsphasen neuer
Stadtentwicklungsgebiete zu integrieren

- Leitfaden als wachsendes, sich weiterentwickelndes Instrument
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Welche Branchen priagen die Quartierslogistik?

Dienstleistungs- und Handwerkstransporte Entsorgungslogistik

Belieferung von Einzelhandel und Gastronomie Baustellenlogistik

KEP-Dienste im Quartier

Privater GUtertransport der Bewohnenden

°
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Wegweiser - Quartierslogistik in Stadtentwicklungsgebieten
Losungsbausteine

= Qualitatskategorien fliir Ladezonen

= Ladehof

= Larmminderungsmalinahmen bei Liefertatigkeiten

= Schaffung von Mikro-Hubs

=  White-Label-Paketbox

= Alternative Finanzierungsinstrumente

= |nfrastruktur fir alternative Transportmittel

= Bauplatzibergreifendes Infrastrukturangebot und —management

= Logistisches Equipment im Wohnbau
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Wegweiser - Quartierslogistik in Stadtentwicklungsgebieten

Aufbau der Lésungsbausteine

= Beschreibung

= \orteile/positive Effekte

= (Rechtliche) Rahmenbedingungen

= Bauliche Planungsaspekte/Anforderungen

= Relevante Pilotprojekte/Best Practice-Cases

=  Kontaktstellen/Weitere Information

urban innovation vienna

Klima- & Innovationsagentur Wien
ein untemehmen der wienholding

HE Stadt
Wien

Fono: Singeimann, UIV

Lésungsbaustein:
Qualitatskategorien fir
Ladezonen

Eine Ladezone ist eine Fliche am StraBen-
rand bzw. im StraBenraum, die fir Lade-
prbalize ish 2

ist. Ladezonen und deren Zufahrtsmég-
lichkeiten erméglichen dabei der Logistik,
ihre Giter im it

Ldsungsbausteine

stein Ladehof). Es solite jedoch bedacht

lichen Raum stellt fiir eine nachhaltige
Cacss 3

werden, dass Ladehéfe unter |
den Versiegelungsgrad im Quartier er-
hhen kénnen, wenn diese beispielsweise
nichtin ein Gebude integriert, sondern
auf einer Freifische auf dem Grundstiick
errichtet werden. Dennoch sollte die Aus-
weisung von Ladezonen im &ffentlichen
Raum nur erfolgen, wenn Untermehmen
keine Privatfliche zur Verﬁigur:? steht
und um den allgemeinen Bedarf an Lade-

und planbarin einer gesonderten Zone
ein- und auszuladen, ohne den Verkehrs-
fluss und die Verkehrssicherheit einzu-
schrinken. Derzeit gibt es rund 3100
Ladezonen in Wien.*

PLANUNGSIDEAL: LADEINFRA-
STRUKTUR FUR GEWERBEBETRIEBE
AUF PRIVATEN FLACHEN

Die bedarfsgerechte Dimensionierung
und Verteilung von Ladezonen und deren
Zufahrtsmbglichkeiten stellt eine der
grélten strategischen Herausforderun-
gen bei der Planung von Lieferflchen im
&ffentlichen Raum im Quartier dar.
Flichen fiir Ver- und Entsorgungsfahr-
uge solten — insbesond :
Bebetiieben urid

undlL fur bspw. KEP-Dienste*
zu decken.

PLANUNG VON LADEZONEN DER-
ZEIT NUR UBER GEWERBEBETRIEBE

Derzeit muss die Errichtung von Lade-
zonen von i !

dar. Es erschwert neben der Kostenef‘-’
fizienz von Ladezonen auf 5ffentlichem
Grund die Etablierung von Ladehafen
auf Privatgrund, die bereits in friheren
Planungsphasen und ohne Festlegung
der Betreiber*innen einzuplanen sind.
Zukinftig solite die Planung von Lade-
zonen bereits im Planungsprozess stérker
bericksichtigt werden, t?a auch ohne
Kenntnis des Unternehmens annhernd
abgeschitzt werden kann, in welchem
Umfang die Gewerbefliche Ladeflichen
bendtigt.

PLANUNG VON LADEZONEN UNAB-
HANGIG VON GEWERBEBETRIEBEN

bei der MA 46 - Verkehrsorganisation
und L i

bei der i von
Quartieren, die an der Oberfliche wei-
rhery
g

beantragt werden. Die

werden, hat

ten einer Ladezone, u.a. das

die il bereits im Entwick-
die Magli it, den Raum

der Beschilderung, betragen derzeit

1.000- 1.200 Euro”” und werden von

den Antragssteller*innen getragen. Die

Festlegung, d_h. Verortung und Dimen-

sionierung einer Ladezone, geschieht in

der Regel zu einem Zeitpunkt, an dem die
e i bereits ab

Quar

die regelmafig groRe Warenmengen
erwarten - in der Regel auf Privatgrund

ist, da das jeweilige Unternehmen sich
erst dann ansiedelt. Diese nachtrigliche
von Ladezonen im &ffent-

werden (siehe L&:

35 Ladezonenin Wies (Stand Ak 2022), Auswertung MA 86
26 KEP: Kuvier, Express- und Pabetdionste

50 2u gestalten, dass gewissermalien vor-
definiert ist, wo Ladezonen unabhaingig
vom Gewerbebetrieb méglich sind. Auch
in Geschaftsstraen mit Verkehrsberuhi-
gungsmalinahmen, d.h. in der Regel Fult-
géinger*innen- oder Begegnungszonen,
werden Ladezonen fir die Anlieferung
von Waren mitgeplant.

zung von

len Raum kén-

£ fiir logistische
landel abdecken,
Ausgestaltung
ich das Poten-
eine wichtige

fiir einen groen LKW
n kleinen LKW
D\
] [N =
8 10 2 %
alyse des GRATZL-LADEZONE
—d.h. An-
ioni Die Grétzl-Ladezone, ein Pilotprojekt
lie im aus- im 6. Bezirk, stand bis Ende 2023
gnden Unter- allen zur Verfigung, die eine Ladeta-
ﬁdﬁmen tigkeit ausGbten. Anders als bei einer
und die mit Ladezone brauchte es einen giitigen
u erwartenden Parkschein fir die Nutzung. Ziel des
ine weitere Projekts war die Erstellung einer
UberLi 3
fien — Verkehrs- um die strategische und bedarfsge-
rechte Verteilung und Planung von

die rein fur den Forschi

installiert wurden, erfasst. Das End-
produkt Ladezonenrechner” ist ein
Planungsinstrument, das benétigte
Standorte sowie deren Grifie und
Daver ermif

Weitere Information: TU Wien - Insti-
tut fir Raumplanung, Forschungsbe-
MOVE,

reich

n von u.a. Hand-

Martin
(mrﬁnakzﬁguﬂmﬁmar_at)

Website: Gréitzl-Ladezone — For-

2 Lademrenin Onlne: whs 3 f privatem Giter-
und Gestaltung
len verkehrsrecht-
ineve Spielra

im &ffentli-
chen Raum er&ffnen.

2ung (Edemne,pmiect.miemx,at)
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Ladehof

Schaffung von Ladeh&fen im Geb&dude/Privatgrund statt
Ladezonen im 6ffentlichen Raum

Modelle:
= Ladehof je Baufeld/Projekt
» BaufeldUbergreifende Nutzung

Planungsanforderungen:

« Ausreichende Dimensionierung fir verschiedene
Fahrzeugklassen.

« Getrennte Ein- & Ausfahrten fir reibungslose Logistikablaufe.
« Direkte Anbindung an Millrdume und Gewerbeflachen.
« LirmschutzmaBnahmen (Uberdachung, Innenhoflagen).

« Mdglichkeiten fir gemeinsame Nutzung durch mehrere
Gewerbebetriebe.
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White Label Paketbox

= Etablierung von White Label Paketboxen fir B2C (und B2B)
» Paketboxen in (Wohn)Gebauden

» Paketboxen im Quartier

¢ Paketversand |y _ SchlUssel 1:3 (Paketfach: Wohneinheit)

: Abstimmung mit
@ ¢ Retourenaufgabe 7 J

2),~] Héndlerbestellung — ;@; VerkehrsberuhigungsmalRnahmen
%; Dienstleistungsauftrag — / \ ¢ Ubergtba privat an privat é@ Errichtung auf privater Flache

Y B Paketzustellung — /@)fh{t

Netz an Stationen (,Hausschlapfenradius”)

Dokumente — & SchlieRRfach :d

Bauordnungsnovelle 2023

Wiener Stadtwerke ,Wien-Out of the Box" Projekt ,,Wien — Out Of The Box"

HN Stadt '. urban innovation vienna
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Logistisches Equipment im Wohnbau

v Transportrader und - v' Gutschriften Sharing- v ,wohnungseigene"
anhanger Angebote Einkaufswagen

v" Hubwagen, Rodel v"Informationsbroschiren

v Trolleys v' Einkaufstrolleys

[
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Schaffung von Mikro-Hubs in Sammelgaragen

Integration von Logistiklésungen in Sammelgaragen

= Kontext:
= hohe Auslastung bestehender Gebaude
= verkehrliche Anbindungsqualitat
= bauliche Infrastruktur
= Lagegunst
= Schutz Larmemission

= Rechtliche Planungsaspekte (Nutzung von Parkplatzflachen)

= Bauliche Planungsaspekte (Ein- und Ausfahrtsbedingungen,
Raumgegebenheiten)

= Modelle (modular, Temporér, baulich verankert)
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LirmminderungsmafBnahmen bei Liefertitigkeiten

« Konfliktpotenzial Larm (Motoren, Rollwagen, Tore)

« Besonders relevant fir Mischquartiere

Planerische MaRnahmen

« GebuUndelte ErschlieBungspunkte (,Larm zu Larm") fUr Lieferzonen.
e Larmschutzfenster und -wande, schallabsorbierende Materialien.

« Bodenmaterial (Vermeidung Larmerzeuger).

MafBnahmen in Lieferprozesse (Verantwortung Logistikunternehmen)

* Elektrische Fahrzeuge, larmarme Rollcontainer, Gummibeschlage an Turen.

« Dammung von (Roll-)Toren.

« Einsatz gerduschreduzierter Transporthilfsmittel (u.a. ddmmende Matten)
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Einfach formuliert, anspruchsvoll realisiert

-~ Quartierslogistik ist Grundvoraussetzung fir funktionierende, klimavertragliche Stadtteile.
-~ Frihzeitige Planung entscheidet Uber Erfolg oder Misserfolg.

-~ Synergien nutzen statt Einzelldsungen: Ladehdfe, Mikro-Hubs, Paketboxen & Sharing-Angebote
wirken nur im Zusammenspiel.

-~ QuartiersUbergreifende Ansatze (gemeinsame Ladehéfe, Logistikservices, Mobilitatsfonds).

HN Stadt '. urban innovation vienna
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Diskussionsfragen

-~ Welche Erfahrungen haben Sie in diesem Themenfeld? Welche Chancen und Herausforderungen
sehen Sie?

—~ Was bendtigen Bautrager/Projektentwickler:innen fir die Umsetzung von Logistikmalinahmen
(bspw. konkrete Vorgaben, finanz. Férderung...)?

-~ Was ware ein Quick Win? Was eine langfristige Malinahme?

—~> Wenn sie sich was winschen kénnten, was ware das im Bezug zur Quartierslogistik im Wohnbau?

HN Stadt '. urban innovation vienna
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