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 Bewertung: Genügt ein Tool oder 
braucht es mehr? 
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Smart City planend begleiten und bewerten 

 



Siedlungsbewertung … 

 
 

 

Ziel 
Qualitätssicherung bei der Umsetzung von 
siedlungsbezogenen Bauprojekten 
 
Tools dazu gibt es verschiedene, aber: 
Tools sind Werkzeuge, und machen alleine 
noch keine Verbindlichkeit / Zielerreichung aus 
 
 Es braucht das Zusammenspiel von 

Werkzeug und Handwerker 
 



aus der Sicht eines Projekts betrachtet … 

 
 

 

xxx 
 



Herausforderungen 

 
 

 

Zielfestlegungen – wie im Planungsprozess 
absichern? 
•Absichtserklärungen 
•Beschlüsse 
•Verträge 
•… 
Generell: je weiter im Planungsprozess desto 
verbindlicher 
Bsp.: Planungsannahmen Belegungsdichte - Mietverträge, 
Ökostrombezug - Anreize 
Prinzip: „Keine Annahme ohne Maßnahmen zur 
Erfüllung“ 
 



QM Prozess 

 
 

 

• Standardisierung nach Maßnahmen 
Themenfeldern = „gemeinsame Sprache“, 
erlaubt „Zusammenzählen“, verschiedener 
Maßnahmen als Basis einer Bewertung 

• Kombination aus Mindestanforderungen und 
Flexibilität = es gibt mehrere Optionen zur 
Zielerreichung 

• Regelmäßige Überprüfung / Bewertung der 
Zielerreichung 

• Absicherung anhand von Dokumentationen 
• Rückmeldungen zur weiteren Planung 

 
 



Bsp. QM-Prozess / EEA 

 
 

 

xxx 
 



QM-Prozess 

 
 

 

• Legitimation durch definierte 
Trägerschaft 

• Standardisierter, „geschützter“  
Maßnahmenkatalog (=Tool) als 
anerkannte Bewertungsbasis 

• „akkreditierte“ Auditoren, geschulte 
Berater 

• Legitimierte „letzte Instanz“ = 
Beirat, Kommission 

 Definierter Ablauf 
 Definierte Akteure und Aufgaben 

 
 



Herausforderung Betriebsphase 

 
 

 

Viele Unbekannte:  
• Wer ist Adressat? 
• Wer muss sich um Zielerreichung kümmern? 
• Welche Eingriffsmöglichkeiten gibt es? 
• Welche Sanktionsmöglichkeiten gibt es? 
• Welche Maßnahmen stehen zur Verfügung? 
 Hier betreten wir weitgehend Neuland: 
• Ermöglichen: (z.B. Ausschöpfen rechtlicher 

Möglichkeiten), … 
• Anreize: Förderungen, Kosten Ab-/Zuschläge, … 
• „Zwang“: Mietvertrag, … 



Fazit 

 
 

 

Qualitätssicherung durch Standardisierung, 
externe, regelmäßige Bewertung 
(=Erfahrungen aus dem eea Programm) 
 Offene Fragen zur verbindlichen 

Überbindung von Maßnahmen  
 
Betriebsphase wichtig, aber  
 noch viele offene Fragen, keine Lösungen; 

aber durch Bewertungssystem wird Blick 
darauf gelenkt 
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